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Internet – altri servizi 

 Utilità 

 E-Commerce 

 E-Learning 

 E-Government 

 E-health 

 Home banking 

 Comunicazione 

 E-mail 

 Chat 

 Blog 

 Voip 

 IPTV 

 Social Networks 



Internet – altri servizi 

 E-learning 

 Per e-learning, in italiano teledidattica si 

intende la possibilità di imparare 

sfruttando la rete internet e la diffusione 

di informazioni a distanza. 

 Siti e-learning in Italia: 

 it.babbel.com 

 www.metid.polimi.it 
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Internet – altri servizi 
 E-learning (www.metid.polimi.it)  

 

http://www.metid.polimi.it/


Internet – altri servizi 

 E-learning (www.busuu.com) 



 E-Government 

 L'Amministrazione digitale o e-government (a 

volte anche governo elettronico o e-gov) è il 

sistema di gestione digitalizzata della pubblica 

amministrazione, con lo scopo di ottimizzare il 

lavoro degli enti e di offrire agli utenti (cittadini ed 

imprese) sia servizi più rapidi, che nuovi servizi, 

attraverso - ad esempio - i siti web delle 

amministrazioni interessate. 

 www.italia.gov.it 

 www.whitehouse.gov 
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http://www.italia.gov.it/


 E-health 

 L'e-health (scritto anche eHealth) è un termine 

relativamente recente utilizzato per indicare la 

pratica dell'healthcare attraverso il supporto di 

strumenti informatici, personale specializzato e 

tecniche di comunicazione medico-paziente. L'e-

health è quindi il complesso delle risorse, soluzioni 

e tecnologie informatiche di rete applicate alla 

salute ed alla sanità. 

Internet – altri servizi 



Internet – altri servizi 
 E-Commerce 

 L'espressione commercio elettronico, in inglese 
e-commerce, può indicare diversi concetti: 
 può riferirsi all'insieme delle transazioni per la 

commercializzazione di beni e servizi tra produttore (offerta) 
e consumatore (domanda), realizzate tramite Internet; 

 nell'industria delle telecomunicazioni, si può altresì 
intendere il commercio elettronico come l'insieme delle 
applicazioni dedicate alle transazioni commerciali. 

 un'ulteriore definizione descrive il commercio elettronico 
come l'insieme della comunicazione e della gestione di 
attività commerciali attraverso modalità elettroniche, come 
l'EDI (Electronic Data Interchange) e con sistemi 
automatizzati di raccolta dati. 



Internet – altri servizi 
 Accoglienza del commercio elettronico 

 
 Dubbi riguardo alla sicurezza. Molte persone non usano la 

carta di credito in Internet per timore di furti e frodi. 
 Mancanza di gratificazione immediata con la maggior parte 

degli acquisti con Internet. Molta dell'attrattiva nell'acquistare 
un prodotto sta nella gratificazione immediata di usare e 
mostrare l'acquisto. Tale attrattiva non c'è quando il prodotto 
ordinato non arriva per giorni o settimane. 

 Il problema dell'accesso al commercio in rete, specie per le 
famiglie povere e per le nazioni in via di sviluppo. La scarsa 
diffusione di accessi ad Internet in tali settori riduce di molto il 
potenziale per il commercio elettronico. 

 L'aspetto sociale dello shopping. Molta gente ama parlare al 
personale di vendita, agli altri clienti, o ai loro amici: questo 
lato sociale dell'attrattiva della shopping-terapia non c'è con la 
stessa ampiezza nello shopping in internet. 



 E-commerce 
 E-bay: Il più grande sito di aste on-line. Si può comperare 

e/o vendere di tutto.  

 www.ebay.com, www.ebay.it. 

 Amazon: Nato come servizio di vendita di libri, ora si può 

acquistare di tutto. Aperto da poco anche il sito Italiano. 

 www.amazon.com, www.amazon.it 

 Expedia, eDreams, Venere, booking:  siti per la 

prenotazione di viaggi turistici e non.  

 www.expedia.it, www.Edreams.it, www.venere.com/it, 

www.booking.com 
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Internet – altri servizi 
 E-bay: Il più grande sito di aste on-line. Si può comperare e/o 

vendere di tutto.  

 www.ebay.com, www.ebay.it. 
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Internet – altri servizi 
 Amazon: Nato come servizio di vendita di libri, ora si può 

acquistare di tutto. Aperto da poco anche il sito Italiano. 

 www.amazon.com, www.amazon.it 
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Internet – altri servizi 
 Kayak, Expedia, eDreams, Venere, booking:  siti per la 

prenotazione di viaggi turistici e non.  

 www.kayak.it, www.expedia.it, www.Edreams.it, 

www.venere.com/it, www.booking.com 

 

http://www.kayak.it/
http://www.expedia.it/
http://www.edreams.it/
http://www.venere.com/it
http://www.venere.com/it
http://www.booking.com/


 Social Networks 

 Una rete sociale (in inglese social network) 
consiste di un qualsiasi gruppo di persone 
connesse tra loro da diversi legami sociali, che 
vanno dalla conoscenza casuale, ai rapporti di 
lavoro, ai vincoli familiari. Le reti sociali sono 
spesso usate come base di studi interculturali 
in sociologia e in antropologia. 

 Skype 

 Messenger 

 Twitter 

 Facebook 

 Google+ 

 Netlog 

 linkedin 
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Internet – altri servizi - facebook 

Login  page 



Internet – altri servizi - facebook 

Personal homepage 



Internet – altri servizi - twitter 
Login page 



Internet – altri servizi - twitter 

Personal page  


